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Dôležité dokumenty
• Programové vyhlásenie vlády Slovenskej republiky 

(v kapitole 4 „Zdravotníctvo“)
• Dodatok k Národnému programu reforiem Slovenskej 

republiky na roky 2006 - 2008 (v časti 2.3.3 
„Informatizácia zdravotníctva – e-Health“)

• COM(2004) 356 zo dňa 30. apríla 2004 (v Bruseli)  „e-Health – making 
healthcare better for European citizens: An action plan 
for a European e-Health Area“

• SEC(2006) 1195/4 zo dňa 26. septembra 2006 (v Bruseli)  „Communication 
from the Commission (consultation regarding community 
action on health services)“ 

• Koncepcia informatizácie zdravotníctva na roky 2007 až 
2010
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Čo je to eHealth

• Definícií sa ponúka veľmi veľa
• V podstate: 

– eHealth je nasadenie IKT v zdravotníctve 
(nielen v rezorte MZ SR), ktoré umožní 
poskytovanie kvalitnejšej zdravotnej 
starostlivosti, a podporí získavanie informácií 
o systéme zdravotnej starostlivosti 
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eHealth - heslá

• Elektronický zdravotný záznam (EHR) 
• Elektronický predpis (ePrescription) 
• Identifikačné preukazy (eCards) 
• Telemedicína

• Určite ÁNO – ale „iba“ ako súčasť 
informačných systémov v zdravotníctve
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„Kde sú“ základné IS 

• Čo ukázali feasibility studies z roku 2006 
– „Základné IS“ buď vôbec nie sú
– Alebo 

• sú implementované čiastočne
• sú izolované
• nespĺňajú medicínsko-informatické štandardy

– V niektorých prípadoch: 
• nie sú v súlade s platnou legislatívou 
• sú podsúvané riešenia z krajín s inou legislatívou a s 

inou organizáciou zdravotníctva
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Kde začať
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Ako pokračovať

Slovak eHealth National Strategy

• Téza: 
– Zdravotníctvo sa stará o občana/obyvateľa - ide 

o neho, jeho osobné údaje a on platí za poskytnuté 
služby (aj tvorbu a správu zdravotných údajov)

• Z  tohto pohľadu má byť ako prvý podchytený 
subjekt zdravotnej starostlivosti (ZS) - prijímateľ 
zdravotnej starostlivosti (PrZS)

• Je teda treba začať národným registrom 
prijímateľov ZS a pokračovať ďalšími 
administratívnymi registrami
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Aké subjekty majú byť 
v „administratívnych registroch“ 

• Prijímatelia zdravotnej starostlivosti (PrZS)
• Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti (PoZS) 
• Zdravotnícki pracovníci (Healthcare Professionals - 

HP)
• Zdravotné poisťovne (ZP) 
• ....
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Ako vstupuje dospelý občan SR 
do systému ZS

• Podpísanie zmluvy o poskytovaní ZS s praktickým 
lekárom (s lekárom prvého kontaktu) 

• Občan (PrZS) splnomocňuje lekára, aby viedol 
jeho zdravotnú dokumentáciu (ZD) 

• Pri zmene lekára, „pôvodný“ ošetrujúci lekár musí 
odovzdať všetku zdravotnú dokumentáciu 
„nastávajúcemu“ ošetrujúcemu lekárovi
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Kto je vlastníkom ZD? 

• Podľa platnej legislatívy SR je vlastníkom ZD 
prijímateľ zdravotnej starostlivosti 
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Kde má byť ZD uložená  

• ZD obsahuje citlivé údaje o prijímateľovi ZS 
• ZD by: 

– sa nemala stratiť 
– k nej mali mať prístup (R/O alebo R/W) len oprávnené 

osoby (zvyčajne n, n>1) 
– k nej v jej anonymizovanejnej forme mali pristupovať 

štatistici a výskumníci 
– k nej mal mať prístup prijímateľ ZS (v súlade 

so zákonom; etické aspekty) 
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Kde býva ZD obvykle uložená 
dnes

• Príklady:
– v kartotéke v ambulancii ošetrujúceho lekára 
– v plechovej skrini na chodbe 
– v lekárovom standalone PC 
– v lekárovom notebooku 
– v počítačovej sieti

• Otázka: 
– Aká je dostupnosť, bezpečnosť a spoľahlivosť týchto 

údajov? 
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Vhodné úložisko údajov 

• Bezpečné – k údajom majú prístup (R/O; R/W) 
len oprávnené osoby 

• Spoľahlivé – minimalizované riziko straty údajov 
• Centralizované – k údajom majú mať prístup 

viaceré subjekty   
• Elektronické – s ohľadom na súčasný stav IKT je 

to logisticky najvhodnejšia forma uloženia údajov  
• V súlade s platnou legislatívou SR a príslušnými 

normami
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Ak centralizované úložisko 
údajov, tak ako?

• Pod MZ SR, t.j. pod národnou vládou 
– Vyplýva to z kompetenčného zákona 
– Vyplýva to z dokumentov medzinárodných organizácií (napr. 

WHO, OSN) 

• Národné centrum zdravotníckych informácií (NCZI)  
– Prevádzkuje  úložisko údajov zo zákona
– Nie je vlastníkom osobných údajov 
– V SR sú analogické precedensy napr. na MF SR a na MV SR 

• Fail-over 
– Vysoká dostupnosť údajov a služieb dátového úložiska
– Geografická záloha (1+1; 1+2; 1+n, n>1) 
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Centralizovať naozaj všetko?

• Nie, centralizácia musí byť efektívna 
• Všetky údaje nemusia byť fyzicky centralizované

– To platí o výstupoch zobrazovacích vyšetrovacích 
metód 

– Tieto výstupy (primárne údaje) ostávajú na mieste 
vzniku, t.j.: u PoZS 

• V NCZI majú však byť uložené smerníky 
(indexy) na tieto primárne údaje 

• Má byť implementovaný proces prístupu 
(i vzdialeného) k týmto primárnym a zvyčajne, čo 
do veľkosti, objemným údajom 
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Ako sa javí hlavný cieľ 

• ZD vedená v elektronickej forme (ako EHR) 
• EHR pokiaľ možno uložený na jednom mieste 

(logicky/metodicky) 
• K EHR musí byť poskytnutý riadený prístup 
• Počítač / IS sa musí stať pracovným nástrojom 

zdravotníckeho pracovníka
• Vstup dát nemusí realizovať priamo ošetrujúci 

lekár – recepcie, zdravotné sestry, ...
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Očakávané prínosy
• Zvýšená bezpečnosť PrZS

– Medicínska
– Informačná
– Fyzická

• Zlepšená informovanosť účastníkov ZS, MZ SR, VÚC
• Ekonomické - napr. vo farmakoterapii efektívnejšie a 

racionálnejšie vynaložené výdavky umožnia úsporu 10 - 
15% (v SR 4 - 6 mld. Sk) ročne

• Zlepšená úhrada za poskytnutú ZS
• Znížený počet poistných podvodov
• Pružnejšia komunikácia s revíznymi lekármi
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Ako na to?

Prijímateľ ZS a zdravotnícky pracovník nesmú mať 
dojem, že informatizácia zdravotníctva je:  

– strácanie času a práca navyše
– šikanovanie 
– len ďalšia práca „zadarmo“ 
– „Veľký brat“ 
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Koncepcia 
informatizácie zdravotníctva

Obsahuje hlavné úlohy informatizácie zdravotníctva s plnením 
do konca roku 2009 a zároveň uvádza návrh hlavných úloh 
informatizácie zdravotníctva na obdobie počnúc rokom 2010 

Úlohy do konca roku 2009
• Integrácia informa čnej sústavy zdravotníctva  (ISZ), návrh a 

aktualizácia integračných nástrojov (centrálnych číselníkov, klasifikácií, 
protokolov a rozhraní) a štandardov pre zdravotnícku informatiku 
s prihliadnutím na medzinárodné štandardy a prostredie v SR

• Informatizácia zdravotníckych zariadení  (ZZ), národné zdravotnícke 
infraštruktúry a ich prepájanie s verejnými zdravotníckymi sieťami EÚ

• Rozvoj informa čných systémov pre podporu politiky verejného 
zdravotníctva

• Informatizácia úradu MZ SR
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Finančná náročnosť programov 
informatizácie zdravotníctva

Nasledujúca tabuľka obsahuje financovanie jednotlivých programov 
informatizácie zdravotníctva z jednotlivých finančných zdrojov, pričom 
v tabuľke boli použité nasledovné parametre:

• Sumy sú uvedené v mil. Sk s DPH

• Sadzba DPH = 19,00%

• Spolufinancovanie fondov EÚ = 15,00%

Program Program ŠR spolu PPP OPIS Kofin. ŠR ŠR

Integrácia ISZ 2 600,0 1 100,0 0,0 1 500,0 225,0 875,0

Informatizácia ZZ 2 950,0  341,0 750,0 1 859,0 279,0 62,0

Informatizácia VZ  100,0   80,0 0,0 20,0 3,0 77,0

Informatizácia MZ SR  100,0  100,0 0,0 0 0,0 100,0

Celkové sú čty 5 750,0 1 621,0  750,0 3 379,0  507,0 1 114,0
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Projekty 
informatizácie zdravotníctva (1)

Program „Integrácia informačnej sústavy zdravotníctva“ (IISZ)
• Štandardy informatizácie zdravotníctva

• Technicko - organizačná infraštruktúra úložiska údajov

• Register účastníkov zdravotnej starostlivosti

• Kategorizačný register liekov a zdravotných pomôcok

• Národný zdravotný portál – Rozhrania

• Identifikačné preukazy a infraštruktúra pre elektronický podpis

• Elektronická preskripcia (ePRESCRIPTION)

• Elektronický zdravotný záznam (EHR)

• DWH – prierezová agenda

• Štatistiky a výskum – prierezová agenda

• DSS – prierezová agenda

• Informatizácia NCZI

• Informatizácia ŠÚKL
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Projekty 
informatizácie zdravotníctva (2)

Program „Informatizácia zdravotníckych zariadení“ (IZZ)
• Informatizácia a informačné systémy poskytovateľov zdravotnej 

starostlivosti
• Rekonštrukcia informačno – komunikačnej infraštruktúry poskytovateľov 

zdravotnej starostlivosti

Program “Informatizácia verejného zdravotníctva“ (IVZ)
• Informatizácia a informačné systémy verejného zdravotníctva

Program „Informatizácia Úradu MZ SR“ (IMZ)
• Ekonomický informačný systém Úradu MZ SR
• Administratívny informačný systém Úradu MZ SR
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Návrh k ľúčových projektov 
na obdobie od roku 2010

• Systém skorého epidemiologického monitoringu 
a varovania

• Systém na podporu verejného zdravotníctva 
(DWH) 

• Archivačný systém národného úložiska údajov
• Záložné národné úložisko údajov
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Sústava informa čných 
systémov zdravotníctva

SISZ predstavuje množinu 

• Informačných systémov rezortu zdravotníctva 
• Prvkov technicko-organizačnej infraštruktúry 

podporujúcej chod uvedených informačných systémov 
• Integračných rozhraní medzi informačnými systémami 

v rámci rezortu zdravotníctva 
• Integračných rozhraní na informačné systémy 

kooperujúce so systémovým prostredím rezortu 
zdravotníctva

Na nasledujúcom obrázku je uvedená konceptuálna schéma sústavy informač-
ných systémov zdravotníctva vrátane podstatných väzieb na svoje okolie 
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NZIS – Národný zdravotný 
informačný systém

Národný zdravotný informačný systém je jadrom SISZ, pričom 
pozostáva z nasledovných  častí - sfér 

             1. Sféra registra MZ SR
                           - Register účastníkov zdravotnej starostlivosti 
                  - Identifikačné preukazy - Časti: Zdravotnícki pracovníci; Poistenci 
                  - KRLZP (Kategorizačný register liekov a zdravotných pomôcok) 
                  - ePRESCRIPTION (Elektronická preskripcia / Elektronický lekársky predpis) 
                  - EHR (Elektronický zdravotný záznam / Electronic Health Record)

             2. Sféra prierezových agend rezortu zdravotníctva
                           - DWH (Dátový sklad / Datawarehouse) 
                  - S&R (Štatistiky a výskum / Statistics and Research) 
                  - DSS (Systém podpory rozhodovania / Decision Support System) 

             3. Sféra všeobecných agend MZ SR
                  - ADMIS (Administratívny informačný systém)
                  - ERP (Ekonomický informačný systém)

             4. Archiva čný systém



27 z 31Slovak eHealth National Strategy

NZP – Národný zdravotný portál

Národný zdravotný portál bude predstavovať jednotný bod v sieti 
internet pre prístup k zdravotníckym informáciám pre laickú aj odbornú 
verejnosť vrátane účastníkov zdravotnej starostlivosti, pričom ním 
poskytovanú funkcionalitu možno rozčleniť na nasledovné dve časti

   1. Web Národného zdravotného portálu 
   2. Rozhrania Národného zdravotného portálu 
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Technicko-organiza čná 
infraštruktúra SISZ

Doména „Technicko-organizačná infraštruktúra“ 
predstavuje časť SISZ, ktorej hlavným poslaním je 
poskytnutie infraštruktúrnych služieb ostatným doménam 
SISZ a ktorá pozostáva z nasledovných častí

1. Úložisko údajov
2. Záložné úložisko údajov
3. Archiva čný systém
4. PKI
5. Broadband  
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Integrácia NZIS s okolím
Doména SISZ „Integrácia NZIS s okolím“ predstavuje rozhrania, cez ktoré môže 
byť systém NZIS integrovaný so svojím okolím (s informačnými systémami, resp. 
s agendami), ktoré možno kategorizovať do dvoch skupín 

       1. Skupina všeobecných registrov
       - Register obyvateľstva SR (v referáte Ministerstva vnútra SR) 
         - Obchodný register SR (v referáte Ministerstva spravodlivosti SR) 
         - Živnostenský register SR (v referáte Ministerstva vnútra SR) 

       2. Skupina špecifických agend  
                 - RLZP - Registrácia liekov a zdravotných pomôcok (v referáte ŠÚKL) 
                 - SKZV - Systém skorého zdravotného varovania (v referáte ÚVZ SR)
                 - Telemedicína (Diagnostika, Terapia) - Aplikačná podpora tzv.               
      "medicíny na diaľku", ktorá má byť poskytovaná vybranými PZS
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Diskusia

•Vaše otázky 
•Vaše postrehy 
•Vaše nápady 
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Záver

• Ďakujem Vám za pozornosť


